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Alliance Overview

• HRSA funded network/collaborative of Community Health 
Centers

• Essentially a joint venture organizations with the desire and 
ability to work together on building some common 
infrastructure to improve service delivery and health status

• Dedication to quality and use of data to improve care
• Ability to access higher quality, efficiency and economy of 

scale
• Desire to ultimately share with others



11 States
30 Health Centers
148 Clinical Locations
500 Providers (MD, NP, PA, DO)

380,000 patients
1,077,257 visits
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Link between EMR Adoption and Quality
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• Benefit
– Directly address CHC needs that affect us all
– Structured, standardized data mapping for reporting 
needs

• Challenge
– Consistently meeting the needs across all Alliance 
Health Centers

– Keeping up with the volume of requests for clinical 
content development

Clinical Content Development





Overview of GLIDES Project 



Expected Outcomes
• Update EMR based CDS for Asthma Management to reflect most 

current NHLBI Guidelines
• Incorporate EPA standards related to collecting  asthma trigger data 

and developing interventions, (eg, large scale education programs)
• Demonstrate the use of GLIDES based CDS Implementation Toolkit



Phase 1: Building Revised Content

• Reviewed the Asthma CDS available from GLIDES
• Incorporated GLIDES CDS into Alliance Content
• Expanded GLIDES content to include EPA Standards for 

documenting and managing Asthma Triggers

• Key Deliverables:
– Revised Asthma Content
– Documentation of the lessons learned and key challenges 
associated with incorporating CDS developed “externally”



Assessment of Asthma Severity
Pediatric



Adult Severity



Assessment of Asthma Control
Pediatric



Adult Control



Assessment of Triggers



Asthma Assessment



Asthma Medication Management



Asthma Action Plan



Phase 2: Evaluating Results

• Conduct Usability Testing
• Incorporate SME Feedback into revised CDS
• Train Key Staff on New Asthma CDS
• Support implementation of New Asthma CDS
• Evaluate Clinician Adoption and Satisfaction with Revised CDS

Key Deliverables
– Documentation of Usability Testing Results
– Synthesize results of  CDS Satisfaction survey and Adoption 
Measures



Thank You
Email:

ahamilton@alliancechicago.org


