
Glossário de Termos 

Senha: uma palavra ou expressão secreta usada para proteger sua conta online. 
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Nome do usuário: um nome exclusivo usado para acessar sua conta online. 

Configurações: também chamadas preferências, ferramentas ou opções – permite ajustar a maneira 
como seu software ou dispositivo se comportam. 

Navegador: o programa de software que permite acessar a internet. 

Barra de endereços/URL: o campo de texto na parte superior da janela do navegador. 

Anexo: arquivo enviado com uma mensagem no e-mail. Pode ser uma foto, documento, 
arquivo de vídeo ou som. 

Upload: envio de um arquivo (como foto ou documento) do seu smartphone ou computador 
para um site ou outra pessoa pela internet. 

Download: recebimento de um arquivo da internet no seu smartphone ou computador. 

Enviar: um botão que você clica para enviar informações pela internet. 

Caractere: letra ou símbolo (incluindo pontuação e números) no smartphone ou teclado 
do computador. 

Habilitar: permitir um recurso ou função. 

Desabilitar: não permitir mais um recurso ou função. 

Tecla “backspace”: exclui ou apaga os caracteres na tela que estão à esquerda do cursor. 

Seta para a esquerda: normalmente leva você de volta à tela ou página da web anterior. 

Tecla “deletar": deleta itens selecionados ou destacados de caracteres à direita do cursor. 

Tecla do sinal @:  uma parte necessária de qualquer endereço de e-mail que identifica 
para onde o e-mail será enviado. 


